
ОТЧЕТ 
о реализации плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности   

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 8 «Салют» города Смоленска   

________________________________________________________________________________________________________ 
наименование учреждения 

за I полугодие 2023 года 

 
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества, 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Причины 

невыполнения 

Реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

    I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
 

 

Несоответствие 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее содержанию 

и порядку (форме) 

размещения, 

установленным 

нормативными 

правовыми актами 

Обновление информации, 

размещенной на стенде 

организации и  

 В течение 3-х 

дней с момента 

изменения 

Потемкина 

Алла 

Леонидовна, 

старший 

воспитатель 

Приказ об установлении 

сроков обновления 

информации, контроль за 

исполнением приказа. 

Мониторинг информации, 

размещенной на официальном 

сайте образовательной 

организации, на соответствие 

требованиям законодательства 

Российской Федерации 

 

27 февраля  

2023 г. 

 

 

Постоянно 

 

 

 

 

 

 

Обновление информации на 

сайте организации 

В течение 10-

ти дней с 

момента 

Потемкина 

Алла 

Леонидовна, 

Приказ об установлении 

сроков обновления 

информации, контроль за 

27 февраля 

2023 г. 
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 обновления старший 

воспитатель 

исполнением приказа. 

Мониторинг информации, 

размещенной на официальном 

сайте образовательной 

организации, на соответствие 

требованиям законодательства 

Российской Федерации 

 

 

 

Постоянно  

Создание условий для 

увеличения /сохранения доли 

получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных 

открытостью, полнотой и 

доступностью информации о 

деятельности организации, 

размещенной на стендах, на 

сайте 100% 

 

2023 г. 
Администрац

ия ДОУ 

Мониторинг информации, 

размещенной на официальном 

сайте образовательной 

организации, на соответствие 

требованиям законодательства 

Российской Федерации. 

Анкетирование родителей 

(законных представителей) 

 

Постоянно  

 

 

1 июня   

2023 г. 

 

                                                   II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 

 

Не обеспечены в 

образовательной 

организации 

комфортные условия, в 

которых осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Оборудование территории, 

прилегающей к зданию 

организации и помещений  с 

учетом доступности для 

инвалидов 

2023 г. 

Горбунова 

Анфиса 

Николаевна, 

заведующий  

В соответствии с «Паспортом 

доступности для инвалидов и 

маломобильных групп объекта 

и предоставления в нем услуг»  

ДОУ оснащено мобильным 

оборудованием ( переносными 

пандусами)  

 

09 января 

2023 г. 

 

Создание условий для 

увеличения /сохранения доли 

получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных 

доступностью 

образовательных услуг для 

2023  г. 
Администрац

ия ДОУ 

Мониторинг условий и  

оборудования территории, 

прилегающей к зданию 

организации и помещений  с 

учетом доступности для 

инвалидов 

 

09 января 

2023 г. 

 

 

1 июня  

 

 



инвалидов 100% 

 

Анкетирование родителей 

(законных представителей) 

2023  

г. 

                     IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций  

 

 

Получатели 

образовательных услуг 

не удовлетворены  

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации 

 

Создание условий для 

увеличения /сохранения доли 

получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование получателя 

образовательной услуги при 

непосредственном обращении 

в организацию100% 

2023 г.  
Администрац

ия ДОУ 

 

Приказ об утверждении 

инструкции для работников 

организации, обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование получателя 

образовательной услуги. 

Консультации, тренинги  для  

работников организации, 

обеспечивающих первичный 

контакт и информирование 

получателя образовательной 

услуги при непосредственном 

обращении в организацию 

5 июня 

 2023 г.  

 

 

                  

                          

Заведующий МБДОУ «Детский № 8 «Салют»                                                                                                      


